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Einleitende Grundsatzerklarung

Wir bei der TER Chemicals Distribution Group verstehen als Wesen nachhaltiger
Geschafte die Ubernahme von Verantwortung fUr eine bessere Zukunft fur alle.

[Die in diesem Dokument gewahlte mannliche Form bezieht sich immer zugleich auf weibliche, mannliche und diverse Personen.
AusschlieBlich zum Zweck der besseren Lesbarkeit wird auf die geschlechtsspezifische Schreibweise sowie auf eine
Mehrfachbezeichnung verzichtet. Alle personenbezogenen Bezeichnungen sind somit geschlechtsneutral zu verstehen.]

Seit Uber einhundert Jahren sind wir im Chemiehandel tatig und verfugen Uber
fundierte Marktkenntnisse in dieser Branche. Unser Ziel ist es, der Spezialchemie-
Distributeur der ersten Wahl fur unsere Lieferanten, Kunden und Mitarbeiter zu sein.
Als Anbieter technischer und anwendungsbezogener Lésungen verstehen wir uns als
verlasslicher Partner entlang der gesamten Wertschopfungskette, von der
Beschaffung bis zur Logistik.

Integritat, Verlasslichkeit und gegenseitige Wertschatzung bilden die Grundlage
unserer Zusammenarbeit. Kompetenz und Vertrauen sind zentrale Elemente unserer
Partnerschaften, sowohl intern als auch mit unseren Geschaftspartnern weltweit. Dabei
erwarten wir ein gemeinsames Verstandnis von verantwortungsvollem Handeln, das
die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, ethische Geschaftspraktiken sowie die
Sicherstellung von Qualitat und Liefertreue umfasst.

Vor diesem Hintergrund definiert dieser Code of Conduct die verbindlichen
Anforderungen und Erwartungen der TER Chemicals Distribution Group an ihre
Geschaftspartner. Er umfasst insbesondere die Bereiche rechtliche Compliance,
Menschenrechte, Arbeits- und Sozialstandards, Umwelt- und Klimaschutz sowie
integres Geschaftsverhalten.

Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern, dass sie die in diesem Code of Conduct
festgelegten Grundsatze anerkennen, einhalten und angemessen in ihre eigenen
Geschaftsprozesse und Lieferketten integrieren. Dies schlief3t ein, bestehende Risiken
zu identifizieren, geeignete MaBnahmen zu deren Minimierung zu ergreifen, die
Inhalte entlang der Lieferkette an nachgelagerte Geschaftspartner weiterzugeben
sowie die Einhaltung dieser Anforderungen auf Nachfrage transparent darzulegen -
unabhangig davon, ob dies auf Basis des TER Code of Conduct oder eines inhaltlich
gleichwertigen eigenen Regelwerks erfolgt.

Mit Anerkennung dieses Code of Conduct verpflichten sich unsere Geschaftspartner,
die beschriebenen Prinzipien umzusetzen, deren Einhaltung sicherzustellen und die
Anforderungen entlang ihrer Lieferkette weiterzugeben. Die TER Chemicals
Distribution Group behalt sich vor, die Umsetzung und Einhaltung im Rahmen
angemessener Prufmechanismen, wie beispielsweise Audits oder Selbstauskunften, zu
Uberprufen.

Fur die Bewahrung unserer Werte und der ethischen Grundsatze haben wir bei TER
Chemicals auf unserer offiziellen Homepage TER Chemicals: Ihr Lieferant fur
Spezialchemie fur unsere Mitarbeiter und FUhrungskrafte bereitgestellt. Diese werden
allen Angestellten gemaf3 ihrer Tatigkeit zur Kenntnis gebracht und stehen jederzeit
zentral zur VerfUgung. Zusammengenommen bilden sie die Leitlinien fur unser
Handeln und Verhalten.



https://www.terchemicals.com/
https://www.terchemicals.com/
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Grundlagen

Wir verpflichten uns, in allen Arbeitsumgebungen Verantwortung fur unsere
Aktivitaten zu Ubernehmen und die hochsten Standards der Geschaftsethik, der
Wettbewerbsintegritat sowie alle relevanten und anwendbaren Gesetze und
Vorschriften einzuhalten. Daruber hinaus befolgen wir externe Kodizes und
Grundsatze, die durch den UN Global Compact und die Responsible Care Global
Charter geregelt sind. Wir starken die Integritat unseres Unternehmens in den
Augen unserer Lieferanten, Kunden, Wettbewerber, Mitarbeiter und anderer
interessierter Parteien (Stakeholder) und tragen zur Erhaltung des guten Rufs der
chemischen Industrie bei.

Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern (im Folgenden als ,Unternehnmen*
bezeichnet), dass sie sich in gleicher Weise unseren Grundsatzen verpflichten.

Menschenrechte, Arbeitsnormen und Arbeitsbedingungen

Eine Kultur der Chancengleichheit, des gegenseitigen Vertrauens und des
Respekts ist sehr wichtig. Das Unternehmen fordert die Chancengleichheit und
verbietet die Diskriminierung bei der Einstellung von Mitarbeitern und bei der
Forderung bzw. Ausbildung von Mitarbeitern. Das Unternehmen behandelt alle
Mitarbeiter gleich, unabhangig von Geschlecht, Alter, Hautfarbe, Kultur, ethnischer
Herkunft, sexueller Orientierung, Behinderung, Religion oder Weltanschauung
oder anderen persdonlichen Merkmalen, die nichts mit der Arbeitsleistung zu tun
haben.

Die gezahlten existenzsichernden Ldohne entsprechen mindestens den nationalen
gesetzlichen Bestimmungen oder den branchenublichen Vergutungen und
ermoglichen den Beschaftigten und ihren Familien ein menschenwdUrdiges Leben
unter angemessenen Lebens- und Wohnbedingungen. Die in den I|AO-
Ubereinkommen und im geltenden nationalen Recht vorgesehenen Arbeits- und
Pausenzeiten sowie die Vorschriften zur Nachtarbeit werden eingehalten.

Es besteht ein sicheres und hygienisches Arbeitsumfeld unter Einhaltung und
strikter Beachtung der fur das Unternehmen geltenden nationalen behérdlichen
Vorschriften.

Die Mitarbeiter werden regelmaf3ig Uber MalBnahmen des Arbeitsschutzes
unterrichtet und geschult.

Das Unternehmen lehnt alle Formen von Menschenhandel, von Zwangsarbeit und
Kinderarbeit strikt ab. Die Beschaftigung von Personen unter dem von der
nationalen Gesetzgebung festgelegten Mindestarbeitsalter findet nicht statt.

Tatigkeiten, die unter Androhung eines schwerwiegenden Ubels und/oder der
Vorenthaltung persdnlicher amtlicher Dokumente ausgeUbt werden, sind
verboten. Dies gilt auch fur den Einsatz von nicht zugehérigem Personal.
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Beschaftigte durfen nicht diszipliniert oder diskriminiert werden, weil sie Rechte
gemaf den IAO-Normen geltend machen oder sich bei der Geschaftsleitung, den
Behorden oder Interessengruppen Uber VerstoRe beschweren.

Die Vereinigungsfreiheit und das Recht der Arbeitnehmer auf Tarifverhandlungen
sind zu respektieren.

Im Falle unterschiedlicher Normen, die durch die nationale Gesetzgebung, die IAO-
Normen oder diesen Verhaltenskodex festgelegt sind, halt sich das Unternehmen
immer an die strengste Regel.

Verantwortung fur Gesundheit und Sicherheit

Das Unternehmen vermarktet nur Produkte und Dienstleistungen, die fur die
Gesundheit von Mensch und Tier sicher sind. Die Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter sind neben der Qualitat der Produkte und dem wirtschaftlichen Erfolg
ein ebenso wichtiges Unternehmensziel. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
sind integraler Bestandteil aller betrieblichen Prozesse und werden nicht nur von
Anfang an, sondern bereits in der Planungsphase in wirtschaftliche und soziale
Uberlegungen einbezogen. Das Unternehmen arbeitet mit Kunden, Lieferanten
und Dritten zusammen, um Gesundheitsschaden bei Mensch und Tier zu
vermeiden. Gesundheitsgefahrdende oder gefahrliche Tatigkeiten durfen nur von
speziell geschulten Mitarbeitern oder externen Spezialisten durchgefuhrt werden.

Alle Mitarbeiter des Unternehmens férdern die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz in ihrem Arbeitsumfeld und halten die
Arbeitsschutzvorschriften ein. Jede Fuhrungskraft ist verpflichtet, ihre Mitarbeiter
bei der Wahrnehmung dieser Verantwortung zu unterweisen und zu unterstutzen.
Der Umgang mit gesundheitsgefahrdenden Stoffen wird nur von besonders
qualifiziertem Personal unter Beachtung der nationalen Vorschriften durchgefuhrt.

Fur die Mitarbeiter von Subunternehmern gelten die gleichen Sicherheitsstandards
wie fur die Mitarbeiter des Unternehmens. Dies wird bei der Auswahl und
Zusammenarbeit mit externen Produkt- und Dienstleistungsanbietern
berucksichtigt.

Umweltschutz

Umweltschadliche Emissionen werden in Ubereinstimmung mit den nationalen
Rechtsvorschriften unter Einsatz der besten verfugbaren Techniken und
bewahrten Verfahren vermieden oder verringert.

Chemikalien, die in den Anhangen des Stockholmer Ubereinkommens in seiner
jeweils gultigen Fassung als persistente organische Schadstoffe aufgefuhrt sind,
werden in Ubereinstimmung mit den einschldgigen nationalen Rechtsvorschriften
nicht gelagert, verwendet oder in der Produktion eingesetzt.

Die nationale Gesetzgebung zum Schutz der Umwelt wird in den industriellen
Produktionsanlagen und Lagern des Unternehmens nach dem jeweils aktuellen
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Stand der Technik beachtet und umgesetzt, um Umweltschaden durch Emissionen
und Abwasser aller Art zu vermeiden.

International definierte Klimaziele werden beachtet und entsprechend den
nationalen gesetzlichen Vorgaben umgesetzt, geeignete Industrieanlagen sind
dafur vorhanden oder werden auf der Grundlage geeigneter interner Planungen
und Vorgaben entsprechend nachgerustet.

Soziale Unternehmensverantwortung und Nachhaltigkeit

Das Unternehmen strebt eine langfristige Partnerschaft mit seinen
Geschaftspartnern an und ist bestrebt, ihnen hochwertige Produkte und
Dienstleistungen, einschlieBlich der Bereitstellung erforderlicher Informationen
und UnterstUtzung, anzubieten.

Der Einkauf von Rohstoffen fur die Produktion erfolgt ressourcenschonend und in
Ubereinstimmung mit den geltenden nationalen Vorschriften. Das Unternehmen
berucksichtigt auch den schonenden Umgang mit den begrenzten naturlichen
Ressourcen sowie soziale und ethische Belange privater Parteien, die nicht Teil
einer direkten Geschaftsbeziehung sind. Weitere Stakeholder, wie die zustandigen
Behérden wund Institutionen der verschiedenen Industriezweige, werden
konsultiert und unterstutzt.

Der Einsatz von Roh- und Betriebsstoffen wird so gestaltet, dass unndtiger
Materialverbrauch vermieden wird. Betriebsanlagen und Produktionsprozesse
werden so gestaltet, dass der Verbrauch von Energie und Wasser im Hinblick auf
den ,0kologischen FuBabdruck® so weit wie maoéglich reduziert wird.
Umweltemissionen werden nach dem Stand der Technik so weit wie maoglich
vermieden, Abfallstoffe werden nach nationalen Vorschriften so weit wie moglich
recycelt. DarUber hinaus behandelt, sammelt, lagert und entsorgt das
Unternehmen Abfalle in einer umweltvertraglichen Weise. Gefahrliche Abfalle
werden weder importiert noch exportiert.

Das Unternehmen stellt keine Produkte her oder liefert keine Produkte, die
Konfliktmineralien enthalten, die direkt oder indirekt bewaffnete Gruppen
finanzieren oder unterstlUtzen und zu Menschenrechtsverletzungen fuhren, wie in
Anhang Il des OECD-Leitfadens fur die Erfullung der Sorgfaltspflicht zur Forderung
verantwortungsvoller Lieferketten  fur Minerale  aus Konflikt- und
Hochrisikogebieten beschrieben.

Das Unternehmen wird bei der Beschaffung von Rohstoffen und der Herstellung
von Produkten die Minamata-Konvention Uber Quecksilber einhalten, um die
Gesundheit von Mensch und Tier sowie die Umwelt zu schltzen.

Fairer Wettbewerb / Anti-Korruption

Die Einhaltung des geltenden Wettbewerbsrechts ist ein zentraler Wert fur das
Unternehmen. Das Unternehmen hat sich verpflichtet, die einschlagigen
nationalen Wettbewerbsgesetze zu unterstUtzen und einzuhalten. Das
Unternehmen ist sich der Bedeutung von Ehrlichkeit und Gerechtigkeit in seinem
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Geschaft bewusst und wird stets im Einklang mit den Grundsatzen des fairen
Wettbewerbs handeln.

DaruUber hinaus ist sich das Unternehmen seiner Verpflichtung bewusst, jegliche
Form von aktiver oder passiver Korruption (wie z.B. Erpressung, Einflussnahme,
Versprechen) gegenuber Amtstragern, politischen Parteien, Parteifunktionaren
oder Kandidaten fur &éffentliche Amter usw. zu verhindern, um geschéftliche
Vorteile zu erlangen oder zu erhalten. Jegliche Form der Einflussnahme durch oder
auf Dritte auf geschaftliche/kommerzielle oder strategische Entscheidungen, z. B.
durch Bestechung oder Vorteilsgewahrung, wird abgelehnt.

Datensicherheit und Schutz von geistigem Eigentum

Das Unternehmen respektiert vertrauliche Informationen, einschlie3lich
personenbezogener Daten, in vollem Umfang und halt sich an alle geltenden
Datenschutzgesetze. Das Unternehmen schafft und unterhalt interne Systeme
durch interne Richtlinien, geeignete technische Ausristung und IT-Systeme, die
die unbefugte Nutzung von Daten und/oder den Zugriff auf Daten durch Dritte
verhindern.

Daruber hinaus respektiert das Unternehmen die Rechte am geistigen Eigentum
Dritter in vollem Umfang.

Erklarung:

Wir bestatigen hiermit, dass wir diesen Verhaltenskodex und seine Grundsatze
anerkennen, unterstutzen und befolgen. DarUber hinaus verpflichten wir uns, die
Inhalte dieses Verhaltenskodex entlang unserer Lieferkette an unsere
Geschaftspartner weiterzugeben und deren Einhaltung in geeigneter Weise zu
fordern. Diese Verpflichtung besteht unabhangig davon, ob der Verhaltenskodex in
der Form des TER Code of Conduct oder eines inhaltlich vergleichbaren eigenen
Regelwerks umgesetzt wird.

Name des Unternehmens:

Datum:

Unterschrift und Name der
Geschaftsleitung:




