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Die Ziele unserer Kunden
stehen im Mittelpunkt.
Wir finden immer einen Weg.




TER HELL HAMBURG

Wachstum durch Leistung

PIONIERGEIST hat bei TER HELL & CO. GMBH
eine hundertjahrige Tradition. 1908 grindete Hermann
ter Hell das Hamburger Unternehmen als Spezial-
anbieter fUr hochwertige Wachse und erarbeitete

sich einen hervorragenden Ruf. Nach der Ubernahme
durch Walter Westphal wurde die Internationalisierung
des familiengefuhrten Unternehmens strategisch
vorangetrieben.

Heute ist TER HELL & CO. GMBH eines der fUhrenden
europaischen Distributions- und Handelshauser fur
chemische Rohstoffe und gleichzeitig Holding der
TER GROUP. In unserer globalen Welt ist sie eine
verlassliche Konstante, auf die sich Unternehmen aus
unterschiedlichsten Industrien verlassen. TER HELL &
CO. GMBH ist mit den Gegebenheiten auf den Beschaf-
fungsmarkten genauso vertraut wie mit den hohen
Anforderungen seiner Kunden. Deshalb liefert TER
HELL & CO. GMBH Qualitats-Rohstoffe zu einem
exzellenten Preis-Leistungsverhaltnis und steht seinen
Kunden mit wertvollem Expertenwissen zur Seite.

Wir leben unseren Leitspruch ,Wachstum durch
Leistung”. Daran lassen wir uns gern messen.

MILESTONES

1908 Grindung der Firma in Hamburg
durch HERMANN TER HELL

1938 Ubernahme des Unternehmens durch
WALTER WESTPHAL

195171 Nord-Ost Reederei WESTPHAL & CO.
nimmt die Arbeit auf

1961 Grundung der PARAMELT, Niederlande

1976 KLAUS-CHRISTIAN WESTPHAL tritt
als Gesellschafter in die Firma ein

1977 Start der TER HELL PLASTIC, Herne

1980 GrUindung des Produktions- und
Handelsstandorts TER CHEMICALS, USA

1984 Grundung des Handels- und Distribu-
tionsunternehmens TER HONGKONG, China

1990 Kauf des Chemiedistributeurs
GEHRING-MONTGOMERY, USA

1996 Grindung des Chemiedistributeurs
TER FRANCE

2000 Einweihung des Logistic Centers
Herne - TER HELL PLASTIC

2001 Beteiligung an dem Chemiedistribu-
teur HSH CHEMIE, Mitteleuropa

2002 Beteiligung an dem Chemie- &
Lebensmittelzusatzstoff-Distributeur
BALTIC GROUP, Russland

2005 PARAMELT - Ubernahme der HONEY-
WELL, sowie H&R WACHSAKTIVITATEN
mit Produktionsstatten in China

2005 CHRISTIAN ANDREAS WESTPHAL
wird Gesellschafter

2007 Grundung TER QINGDAO, China

2007 Einzug in das TER HELL HAUS,
Hamburg

2008 Ubernahme des Chemiedistributeurs
SIMON und WERNER

2008 Ubernahme der Firma BASSERMANN

2008 Joint Venture mit NCM HERSBIT zum
Bau einer Compounding Fabrik in China

2010 Eréffnung der Compounding Fabrik
in China, Changshu

2010 480 Mitarbeiter der TER GROUP
erreichen einen Umsatz von 470 Mio. Euro



TER GROUP

FUr Sie da: Uberall
WO Sie uns brauchen

HAMBURG IST DAS TOR ZUR WELT.

Mitten in der Hansestadt, nur wenige Meter vom

gréBten deutschen Hafen entfernt, befindet sich der

Hauptsitz der TER HELL & CO. GMBH. Von hier aus

werden die Tochterunternehmen und Beteiligungen,

die unter dem Dach der TER GROUP zusammen gefasst

sind gesteuert. Durch die Internationalitat der TER

GROUP ist TER HELL & CO. GMBH in der Lage, global

erfolgreich im Einkauf, Verkauf und Logistik zu agieren.

Der grofRte Umsatzanteil der TER GROUP entfallt auf

die TER HELL & CO. GMBH, die in ihren

Kernkompetenzbereichen Farben und Lacke,

Klebstoffe, Lebens- und Futtermittel, GFK und

Spezialchemie und durch den Handel mit Balsamhar-

zen und Naturwachsen 188 Mio. Euro erwirtschaftet

(2010, siehe Umsatzentwicklung auf dieser Seite). IN DIE ZUKUNFT
Das Umsatzvolumen der TER GROUP

Weitere wichtige Saulen der TER GROUP sind TER HELL ist in den vergangenen Jahren

PLASTIC (Kunststoff-Distribution und -Compoun- kontinuierlich gestiegen.

dierung), PARAMELT (Spezialwachs-Produktion),

HSH CHEMIE (Spezial-Chemie-Distribution) und

andere strategisch bedeutsame Unternehmen in

FINANZSTARK

Europa, Asien und den Vereinigten Staaten.
Auch in Zukunft halt die TER GROUP Kurs auf
Wachstum, um gemeinsam mit inren Kunden
neue Potenziale zu erschlieBen.

188 Mi
Umsatz B
Ter Group
gesamt . 131 Mi
117 Mi 116 Mi Euro 114 Mi
. 94 Mio Euro Euro Euro
81 Mio Euro
Euro

Umsatz
Ter Hell & Co. GmbH

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010



Kurze Wege durch hoch effiziente Logistik.
Der Weltmarkt ist unser Zuhause.
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TER GROUP

Unsere Vertriebsorganisation

*TER HELL & CO. GMBH
Tel.: (+49 40) 300 5010
E-Mail: info@terhell.com
URL: www.tergroup.com

*TER HELL PLASTIC GMBH
Tel.: (+49 2323) 9410
E-Mail: info@terhell.de
URL: www.terhell.de

*TER HELL CE DISTRIBUTION
GMBH
Tel.: (+49 40) 300 5010
E-Mail: info@terhell.com
URL: www.tergroup.com

*SIMON und WERNER GMBH
Tel.: (+49 6145) 956 60
E-Mail: Kontakt@simon-und-
werner.de
URL: www.simon-und-werner.de

*BASSERMANN GMBH
Tel.: (+49 40) 360 968 43
E-Mail: info@bassermann-
chemicals.com
URL: www.bassermann-
chemicals.com

*HSH CHEMIE GMBH
Tel.: (+49 40) 323210 0
E-Mail: germany@hsh-chemie.
com
URL: www.hsh-chemie.com

*PARAMELT B.V,, Niederlande
Tel.: (+3172) 575 060 O
E-Mail: info@paramelt.com
URL: www.paramelt.com

*TER FRANCE S.A.R.L.,
Frankreich
Tel.: (+331) 606 154 54
E-Mail: terfrance@terfrance.fr
URL: www.tergroup.com

*TER AS PRODUCTOS S.L.,
Spanien
Tel.: (+34 93) 736 227 6
E-Mail: info@ter-as.com
URL: www.tergroup.com
*WILFRID SMITH LIMITED,
Grossbritannien
Tel.: (+441536) 460 020
E-Mail: info@wilfrid-smith.co.uk
URL: www.tergroup.com

*TER BENELUX REP. OFFICE,
Niederlande
Tel.: (+31597) 436 637
E-Mail: vanderlaan@terhell.com
URL: www.tergroup.com

*INTERWAX & PLASTIC AG,
Schweiz
Tel.: (+4171) 960 019 O
E-Mail: info@interwax.ch
URL: www.tergroup.com

*TER AUSTRIA REP. OFFICE,
Osterreich
Tel.: (+43 664) 826 939 9
E-Mail: hoelbel@terhell.com
URL: www.tergroup.com

*TER HELL NORDIC AB,
Schweden
Tel.: (+46 8) 790 003 1
E-Mail: kay.birnik@ternordic.com
URL: www.tergroup.com

*BALTIC GROUP, Russland
Tel.. (+7 812) 320767 7
E-Mail: baltic-public@balticgroup.ru
URL: www.tergroup.com

*HSH CHEMIE SP. Z O.0., Polen
Tel.: (+48 22) 512 030 O
E-Mail: poland@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*GOLDMANN HSH SP. Z 0.0,,
Polen
Tel.: (+48 22) 512 03 70-73
E-Mail: info@goldmann-hsh.pl
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE S.R.O., Tschechien
Tel.: (+420 261) 223 555 9
E-Mail: czechrepublic@
hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE S.R.0.-O.Z.,
Slowakei
Tel.: (+421904) 227 257
E-Mail: slovakia@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE KFT., Ungarn
Tel.: (+36 1) 450 3210
E-Mail: hungary@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE S.R.L., Rumanien
Tel.: (+40 21) 313777 8
E-Mail: romania@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE EOOD, Bulgarien
Tel.: (+359 2) 808 828 3
E-Mail: bulgaria@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*HSH CHEMIE, Russland
Tel.: (+7 812) 306 428 8
E-Mail: russia@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*PARKA D.0.0., Slowenien
Tel.: (+386 4) 502 2810
E-Mail: info.si@parkagroup.com
URL: www.hsh-chemie.com

*PARKA DISTRIBUCIJA D.O.O.,
Kroatien
Tel.: (+385 1) 4612 093/95
E-Mail: info.hr@parkagroup.com
URL: www.hsh-chemie.com

*PARKA D.O.O., Serbien
Tel.: (+381112) 287 560
E-Mail: info.rs@parkagroup.com
URL: www.hsh-chemie.com

*TECOM LTD., Ukraine
Tel.: (+380 44) 401033 437
E-Mail: ukraine@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

*TECOM-CHEMIE COOO,
WeiBrussland
Tel.: (+37517) 298 421 4
E-Mail: belarus@hsh-chemie.com
URL: www.hsh-chemie.com

AMERIKA
*GEHRING-MONTGOMERY, INC.,
U.S.A.
Tel.: (+1215) 957 123 4
E-Mail: chemicals@gehring-
montgomery.com
URL: www.tergroup.com

ASIEN

*TER HONG KONG LIMITED,
China
Tel.: (+852) 256 632 87
E-Mail: terhk@terhk.com.hk
URL: www.tergroup.com

*PARAMELT SPECIALTY
MATERIALS (SUZHOU) Co Ltd.,
China
Tel.: (+86 512) 676 166 18
E-Mail: info@paramelt.com
URL: www.paramelt.com

*TER SHANGHAI REP. OFFICE,
China
Tel.: (+86 21) 642 269 61
E-Mail: tersha@online.sh.cn
URL: www.tergroup.com

*TER QINGDAO INDUSTRY &
TRADING CO., LTD., China
Tel.: (+86 532) 859 796 77
E-Mail: jack@qdter.com
URL: www.tergroup.com

*TER ENGINEERING PLASTIC
TRADING (SUZHOU) CO,, LTD,,
China
Tel.: (+86 21) 68197519
E-Mail: lyndon.li@terhell.de
URL: www.terplastic.com.cn

*TER ENGINEERING PLASTIC
(CHANGSHU) COMPANY LTD.,
China
Tel.: (+86 512) 52176318
E-Mail: info@terplastic.com.cn
URL: www.terplastic.com.cn

*TER INDIA REP. OFFICE, Indien
Tel.: (+9122) 234 224 97
E-Mail: vaghani@vsnl.com
URL: www.tergroup.com



Im Herzen von Hamburg:
Das TER HELL HAUS an der Borsenbriicke 2
ist Hauptsitz der TER GROUP.
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TER HELLs Strategie ist klar.
Unsere Aktivitdten orientieren sich konsequent
an den Bediirfnissen unserer Kunden.




STRATEGIE

TER HELL denkt weliter

DIE WELT IST GLOBAL VERNETZT. Auch
die Chemie-Industrie ist durch ein komplexes Bezieh-
ungsgefluge charakterisiert. TER HELL & CO. GMBH
positioniert sich in diesem Netzwerk als Knotenpunkt.
Unsere Strategie ist klar:

1 Wir haben unser Unternehmen in sechs starke
Geschaftsbereiche gegliedert: Farben und Lacke,
Klebstoffe, Lebens- und Futtermittel, GFK, Spezial-
chemie und Papier.

2 Wir wissen, dass unsere motivierten Mitarbeiter
durch fundiertes Produktwissen, technischen

Service, Marktkenntnis und Kundennahe Uberzeugen.

2 Wir operieren sowohl lokal als auch international
und garantieren durch strategisch gelegene Lager-

h&user kostenglinstige und termingenaue Lieferung.

4 Wir sind aufgrund eines hohen Eigenkapitalanteils
finanziell unabhangig und agieren flexibel.

5 Wir bieten ein umfangreiches, hochwertiges
Produktportfolio, das nach DIN EN ISO 9001:
2008, FAMI QS, HACCP und RESPONSIBLE CARE
zertifiziert ist.

6 Wir unterhalten langjahrige, vertrauensvolle
Beziehungen zu renommierten Produzenten,
deren Rohstoffe wir erfolgreich vertreiben.

Um es kurz zu sagen: Wir sind fUr unsere Kunden
da. Uberall wo sie uns brauchen.

DIE BASIS DES ERFOLGS

Flr uns ist unternehmerischer Erfolg nicht
die Konsequenz einzelner Faktoren.
Erst ihr Zusammenspiel macht den Unterschied.

6 Stabile 1 Effiziente
Geschafts- Organisation
beziehungen

'/ 2 Motivierte
portfolio /Z* \ Mitarbeiter

4 Finanzielle 3 Strategische
Unabhangigkeit = Vernetzung

5 Breites =
Produkt-
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Wir glanzen durch
kompromisslose Qualitat”

DER URSPRUNG hochwertiger Lacke und
Farben liegt in der sorgfaltigen Auswahl ihrer Roh-
stoffe. Als eines der fuhrenden internationalen Distri-
butionsunternehmen bietet TER HELL & CO. GMBH
seinen Kunden ein Vollsortiment aus Bindemitteln,
Farbmitteln und WeiBpigmenten, Fullstoffen, Losemitteln
und Additiven. Damit werden die Voraussetzungen fur
optimale Produkteigenschaften wie Kratzfestigkeit,
Haltbarkeit oder Brillanz geschaffen. TER HELL & CO.
GMBH kooperiert mit renommierten Produzenten
(CLARIANT, CELANESE, DEGUSSA, KURARAY, u. a.),
die sich durch héchste Qualitdt und Innovationskraft
auszeichnen. Als zentrales Glied der Wertschdépfungs-
kette ist TER HELL & CO. GMBH immer auf dem
neusten Stand des Marktgeschehens: Seine Experten
sind mit allen relevanten Anwendungskontexten
vertraut, kennen die neuesten technologischen
Entwicklungen und wissen um gesetzliche
Reglementierungen.

Auf dieser Grundlage leistet TER HELL & CO. GMBH
zielgerichtete Beratung und exzellenten Service.



KLEBSTOFFE




Wir schaffen die Grundlage
fur gute Verbindungen*

HAUPTSACHE ES KLEBT? TER HELL & CO.
GMBH denkt weiter: Wir wissen, dass unsere Produkte
ihren Zweck erflullen - was uns interessiert, sind die
individuellen Anforderungen unserer Kunden aus
unterschiedlichsten Industrien. Was auch immer
geklebt werden soll: Unser Portfolio reflektiert das
breite Anwendungsspektrum von Kohlenwasserstoff-
harzen (Escorez), synthetischen Wachsen (PE, FT),
flussigem und vorvernetztem Butylkautschuk, Poly-
isobutylenen und einer Vielzahl weiterer chemischer
Rohstoffe. Jahrzehntelange, vertrauensvolle Geschafts-
beziehungen zu renommierten Produzenten (EXXON-
MOBIL CHEMICAL, EVONIK DEGUSSA, CLARIANT,
DEUTSCHE INFINEUM, ROYAL ADHESIVES & SEALANTS,
SUMITOMO BAKELITE u. a.) machen uns europaweit
zuU einem verlasslichen Distributionspartner.

Wir verstehen die Ziele unserer Kunden als Anreiz,
sowohl auf anwendungstechnischer, als auch auf
strategischer Ebene erstklassige Losungen anzubie-
ten. Das Know-How unserer Chemie-Ingenieure
garantiert eine reibungslose Abwicklung Ihres
Auftrags - von der fachgerechten Beratung Uber

die Logistik bis hin zur termingenauen Anlieferung.
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,Genuss ist nicht nur eine
Frage des Geschmacks"

DIE ERNAHRUNGSINDUSTRIE ist einer
turbulenten Umwelt ausgesetzt: Strenge Reglemen-
tierungen des Gesetzgebers, der globale Wettbewerb
und ein immer differenzierteres Konsumentenverhalten
fordern neue Lésungen. TER HELL & CO. GMBH hat sie.
Die Kombination aus hoch motivierten Mitarbeitern
und dem langjahrigen Know-How eines grof3en,
traditionsreichen Handelshauses garantiert unseren
Kunden kompromisslose Qualitat und erstklassigen
Service. TER HELL & CO. GMBH ist HACCP sowie
FAMI-QS zertifiziert und gewahrleistet so hdchste
Produktsicherheit. Fihrende Hersteller von Lebens-
und Futtermitteln verlassen sich auf unser umfang-
reiches Portfolio aus SuRstoffen, Geschmacksstoffen,
Verdickungsmitteln, Wachsen, Vitaminen und Konser-
vierungsmitteln. Durch die langjahrige Zusammenarbeit
mit leistungsstarken Produzenten aus aller Welt

ist TER HELL & CO. GMBH in der Lage, Rohstoffe
kurzfristig und flexibel zu liefern. Wir erkennen Trends
und stehen unseren Kunden von der Produktentwick-
lungsphase bis hin zur Markteinfihrung und dartber
hinaus als kompetenter Partner zur Seite.






,Stabilitat und erstklassiger
Service gehen Hand in Hand"

WENN ES UM glasfaserverstarkte Kunststoffe
(GFK) geht, stellt die Qualitat jedes einzelnen Roh-
stoffs einen unverzichtbaren Wettbewerbsvorteil dar.
Deshalb verlassen sich fUhrende Hersteller von
duroplastischen und thermoplastischen Produkten
auf TER HELL & CO. GMBH.

Unsere Vertriebsprofis konzentrieren sich auf die
Distribution hochwertiger Harzsysteme (ungesattigte
Polyesterharze, Epoxy-Vinylesterharze, Gelcoats u. a.)
und Verstarkungsmaterialien (geschnittene Glasfasern,
Rovings, Glasfasermatten).

Rohstoffe von TER HELL & CO. GMBH werden in
vielfaltigen, komplexen Anwendungen eingesetzt,

die sich nach ihrer Weiterverarbeitung in innovativen
Industrien wie z.B. Transporttechnik, Energiewirtschaft,
Sport- und Freizeit, Bauwesen und der Elektroindus-
trie wieder finden. Stabile Geschaftsbeziehungen

zu fUhrenden Lieferanten (CPIC FIBER-GLASS, SCOTT
BADER, CHOMARAT COMPOSITES, PERGAN u. a.)
bilden eine erfolgreiche Basis, von der unsere Kunden
nachhaltig profitieren. Qualitat, Verlasslichkeit, schnelle
Lieferzeiten und standige Verflugbarkeit sind fur uns
selbstverstandlich. Individueller Service und fachliche
Kompetenz auch.



L
>
L
T
O
~
<
N
n
al
%




,Chancen ergeben sich taglich.
Wir wissen sie fur unsere
Kunden optimal zu nutzen*

SEIT 1908 LIEFERT TER HELL & CO. GMBH
Spezialchemie aus einer Hand. Wir analysieren die
Markte der chemischen Industrie, identifizieren
Wachstumspotenziale und bauen unsere Produkt-
palette konsequent aus.

Diese Strategie zeigt sich am deutlichsten in
unserem Geschaftsbereich Spezialchemie - dort
wird TER HELL & CO. GMBH seine Aktivitaten in den
nachsten Jahren deutlich steigern. Schon heute
bUndeln wir ausgewahlte Rohstoffe, die in den In-
dustrien Metallverarbeitung, Pharma und Kosmetik,
Reinigungs- und Pflegemittel, Papier und Textil ihre
Anwendung finden. Doch Quantitat allein reicht uns
nicht. Wir garantieren ein Hochstmal an Qualitat,
I6sungsorientiertem Service und partnerschaftlicher
Zusammenarbeit, die den gemeinsamen Erfolg

zum Ziel erklart.

Unsere Kunden kénnen sicher sein: TER HELL & CO.
GMBH hat die Zukunft fest im Blick.



PAPIER




,Ein Speichermedium

mMit

ALS EINES DER FUHRENDEN internationalen
Distributionsunternehmen bieten wir unseren Kunden
Polyvinylalkohol (PVOH) in héchster Qualitat fur die
Herstellung und Veredelung von Papier. Mit optischen
Aufhellern (OBA), Carboxy Methyl Cellulose (CMC),
Bisphenol A (BPA) und AKD Wachsen liefern wir
weitere wichtige Produkte flr die Papier- und
Verpackungsindustrie.

Unser Lieferant fur Polyvinylalkohol, die renommierte
Chang Chun Group in Taiwan, ist der zweitgréfite
Hersteller von PVOH weltweit mit einer Produktions-
kapazitat von 200.000 mt im Jahr und einer Expertise
in der Produktion, Anwendung und Technik von

mehr als 35 Jahren.

Die langfristige und umfassende Zusammenarbeit

mit der Chang Chun Group ermaoglicht uns, den
europdischen Wirtschaftsraum sicher und zuverlassig
zU beliefern. Als Teil unserer taglichen Aufgabe
analysieren wir die Rohstoffmarkte und Warenstrome,
um unsere Kunden optimal zu beraten.

langer Historie*



PRODUKT-PORTFOLIO

Unser umfangreiches Angebot
auf einen Blick

UNTERNEHMEN aus der
chemischen Industrie verfolgen
grof3e Ziele. Auf dem Weg dorthin
ist TER HELL & CO. GMBH seit

100 Jahren ein verlasslicher Partner.
Unser umfangreiches Rohstoff-
sortiment gliedert sich in sechs
effiziente Geschéaftsbereiche. Die
wichtigsten Produktkategorien
und ihre vielfaltigen Anwendungs-
bereiche sind auf dieser Seite
zusammengefasst.

PAPIER

PRODUKTKATEGORIEN

» Polyvinylalkohol

* Optische Aufheller

» Carboxy Methyl Cellulose
* Bisphenol A

* Wachse

* Wachsdispersionen

* Paraffine
Polyalkylenglykole

ANWENDUNGSBEREICHE
* Fotopapier

* Dekorationspapier

* Kartonagen

* Lebensmittelverpackungen
* Papierbeschichtung

* Tapeten

* Trennpapiere

FARBEN & LACKE

PRODUKTKATEGORIEN

* Wachse und Wachsemulsionen
¢ Farbmittel und Pigmente

* Bindemittel

o Flllstoffe

° Losemittel

* Additive

ANWENDUNGSBEREICHE

* Alkydharzlacke

* Bitumen- und teerhaltige
Lacke

* Dispersionsfarben (innen
und aufRen)

* Epoxidharzlacke

* Farben auf Basis synthe-
tischer Polymere

» Farben auf Basis synthe-
tischer Polymere

* Grundierungen
* Kunstharzgebundene Putze

* Leimanstriche und Wasser-
farben

» Olfarben und -lacke

* Phenol-, Harnstoff-, Melamin-
harzlacke

* Polyesteranstrichfarben

e Polystryrol- und Polyvinyl-
harzlacke

* Polyurethanharzlacke
* Pulverlacke

* Silikatanstrichfarben
* Silikatputze

* Silikonharzfarben

* Wasserlacke

o Zellulosenitratlacke

KLEBSTOFFE

PRODUKTKATEGORIEN

* Kohlenwasserstoff-Harze

* Polybutene/Polyisobutylene
» Depolymerisierte Kautschuke
* Phenolharze

* Wachse

* Ethylenvinylacetat
Copolymere (EVA)

* SIS/SBS Blockpolymere
* Amorphe Polyolefine

» Polyester Polyole

* Epoxidharze und Harter
* Balsamharz

* Harzester

* Kasein

ANWENDUNGSBEREICHE

* Asphaltmodifikation

* Bitumenmodifikation

* Dichtstoffe

» Dispersionsklebstoffe

° Gerauschdammsysteme
* Gummiverarbeitung

° Hotmelts

* Hotmelt Pressure Sensitive
Adhesives (HMPSA)

* Lésungsmittelhaltige
Klebstoffe

* Pressure Sensitive Adhesives
(PSA)

* Primer fUr OPP Tapes
* Reaktive Hotmelts

* Reaktivklebstoffe

* Schleifscheiben

* Schmelzkleber




LEBENSMITTEL

PRODUKTKATEGORIEN

° Geschmackstoffe

» Konservierungsmittel
* SUBstoffe

* Verdickungsmittel

* Vitamine

* Aminosauren

* Sauerungsmittel

* Wachse & Glasierung

» Zusatzstoffe fUr Energy-
drinks

ANWENDUNGSBEREICHE

* Cola Getranke

* Brotchen

* Eiscreme

* Energydrinks

» Erfrischungsgetranke
* Feinkostsalate

* Futtermittel

* Geleebananen

°* Gummibarchen

* Hartkaramellen

° Kase

* Kaugummi

» Ketchup

* Konserven

* Mayonnaise

* Mintbonbons

* Poliermittel, Reiniger
* Salatdressings

* SchaumkuUsse

* Schokolade

* SUBstoff

* Tiernahrung

* Trockenfrichte

* Vanillinzucker

* Vitaminbrausetabletten
* Wein

* Wurst- und Fleischwaren

PRODUKTKATEGORIEN

* Glasfasern

* Kohlefasern

* UP-Harze

* Harter und Beschleuniger
* Gel- und Topcoats

» Struktureller Hochleistungs-
kleber

* Klebharze
* Formenbauharze
* Epoxy-Vinylesterharze

» Kern- und Sandwich-materi-
alien

* Inhibitoren

* Epoxidharze

* Melamin (Pulver)

* Mikro-Vollglasperlen

ANWENDUNGSBEREICHE

* Acrylverstarkungen und
Solid Surface

* Bauindustrie
* Bautenschutz

* Behdalter- und Rohrleitungs-
bau

* Beschichtungen

* Bootsbau

* Energie- und Umwelttechnik
* Fahrzeugbau

* Flammschutzmittel

* Fussbodenbeschichtung

* Holzwerkstoffindustrie

* Klebstoffindustrie

* Korrosionsschutz

* Kunststoffherstellung

* Polyesterbeton

* Pultrusionsprofile

* SMC/BMC

* Thermoplastverstarkungen
* Transportwesen

* Windkraftanlagen

PRODUKTKATEGORIEN

* Wachse

* Wachsdispersionen
* Dispergieradditive
* Tenside

* Polymeradditive

* Flammschutzmittel
» Polyalkylenglykole
* Petroleumsulfonate
* Fettsaurederivate
° Melamin

* WeiBole

* Vaseline

* Compounds

* Weichmacher

* Entschaumer

* Emulgatoren

* Terpentindl

* Pinene

» Casein

°* PMHP

* Chlorparaffine

* Phosphorsaureester

ANWENDUNGSBEREICHE

* Agrochemie

* AluminiumdruckguB
* Bauindustrie

* Dentalprodukte

* Korrosionsschutz

* Kosmetik

* Leder

* Metallbearbeitung

* Mineraldlveredelung
* Keramik

* Kunststoff

* Papier

* Pflegemittel

* Pharma

* Reinigungsmittel

* SBR (Styrol-Butadien-Rubber)
° Schmierstoffe

* Teppiche

* Trennmittel

o Textil




NATURWACHSE

Seit Uber 65 Jahren
der Qualitat verpflichtet

NATURLICHE UND SYNTHETISCHE
WACHSE bilden seit 65 Jahren ein traditionelles
Kerngeschaft von TER HELL & CO. GMBH: Sie finden
sich in unseren sechs Geschéftsbereichen wieder. Im
Handel von hochwertigen Naturwachsen (Carnauba-,
Candelilla-, Bienenwachs) gehéren wir zu den welt-
weiten Marktfuhrern. Dabei nimmt das Carnauba-
Wachs einen zentralen Stellenwert ein. Dieser Natur-
rohstoff wird aus den Blattern der Carnauba-Palme
(Copernicia cerifera Mart.) gewonnen, die ausschliel3-
lich im Nordosten Brasiliens gedeiht. Aufgrund seiner
einzigartigen Qualitaten - Glanz, Hartegrad, Kom-

WIR KENNEN DEN

atibilitat - ist das Wachs vielféltig einsetzbar: Als
b _ ° “o MARKT GENAU
Lebensmittel-Zusatzstoff (E 903), als natUrliches Ceara, Piaui und Rio Grande Do Norte:
Trenn- und Uberzugsmittel von SuBwaren und Aus diesen brasilianischen Provinzen
‘ . importiert TER HELL hochwertiges
Medikamenten, als Bestandteil von Schuhcreme, Carnauba-Wachs

in Autopolituren, als Stabilisator in Kosmetik, als
Additiv in der Lackindustrie u. a..

Hochwertige Wachse sind mit dem Namen TER HELL
eng verbunden. Wir kennen die Gegebenheiten auf
den jeweiligen Beschaffungsmarkten, unterhalten

enge Beziehungen zu Produzenten und bieten srzeifas *

unseren Kunden ausgezeichnete Konditionen.

Rio de Janeiro



Vielfalt hat bei TER HELL eine lange Tradition.
Unsere Naturwachse sind ein gefragter Rohstoff
fir unterschiedlichste Produkte.




Je nach Anwendungskontext liefert TER HELL erstklassige
Balsamharze in verschiedensten Qualitaten.




BALSAMHAR/ZE
Wir sind die Nummer eins

NEBEN DEM WACHSGESCHAFT hat der
Handel mit Balsamharzen bei TER HELL & CO. GMBH
eine lange Tradition. Schon in den dreiRiger Jahren
importierte unser Unternehmen Balsamharze von
Portugal, Spanien und den USA nach Deutschland.
Inzwischen hat sich die Produktion des Rohstoffs
Uberwiegend nach Sudchina verlagert, ein kleinerer
Anteil entfallt auf Indonesien, Brasilien und Honduras.
Mit einem Volumen von 50.000 Jahrestonnen ist

TER HELL & CO. GMBH international fihrend im Handel
mit Balsamharzen. Dank unserer finanziellen Stérke
kénnen wir Harze aus allen Ursprungslandern
einkaufen, lagern und unseren Kunden kurzfristig und
in flexiblen Mengen liefern. Balsamharze finden in
verschiedensten Industrien (Druckfarben, Klebstoff,
Papierleim, Gummi und Reifen, Linoleum) ihre
Anwendung.

Die Profis von TER HELL & CO. GMBH zeichnen sich
durch herausragende Marktkenntnis aus. Damit bieten
wir unseren Kunden exzellente Beratung.

MARKTFUHRER

Der EU-Verbrauch von Balsamharz in t in 2010:

Von insgesamt 200.000 t entfallen 50.000 t auf
TER HELL & CO. GMBH. Damit ist das Unternehmen
weltweit fiUhrend im Handel mit Balsamharzen

50.000 t
TER HELL &
CO. GMBH

200.000 t
EU-Verbrauch
von Balsamharzen
insgesamt



VISION

Heraustorderungen spornen
uns an: , TER HELL ist auf die
/Zukunft bestens vorbereitet.”

OFFENHEIT, RESPEKT und unternehmerische
Weitsicht sind mit dem Namen TER HELL & CO. GMBH
untrennbar verbunden. Seit nunmehr drei Genera-
tionen fUhrt die Hamburger Kaufmannsfamilie
Westphal das Unternehmen erfolgreich in die Zukunft.
Unsere Vision fur TER HELL & CO. GMBH beinhaltet
funf Schritte:

* Wir werden das Produktportfolio unseres Unterneh-
mens weiterhin konsequent an die BedUrfnisse
unserer Kunden anpassen.

* Wir werden TER HELLSs Internationalisierung voraus-
schauend vorantreiben und stetig wachsen.

* Wir werden unsere Position als eines der flhrenden
europadischen Distributionsunternehmen ausbauen
und ein starkes paneuropaisches Netzwerk
entwickeln.

* Wir werden den Begriff ,Service" neu definieren und
als oberste Pramisse all unserer geschaftlichen
Aktivitaten leben.

* Wir werden eines der Top-5-Spezialchemie-Distribu-
tionsunternehmen in Europa.

TER HELL & CO. GMBH hat guten Grund, selbstbewusst
nach vorn zu schauen: Das Verhaltnis zu unseren
Kunden und Lieferanten wurzelt in partnerschaft-
lichem Vertrauen und erfolgreicher Zusammenarbeit.
Darauf sind wir stolz.



Seit Generationen dem Unternehmen und
seinen Kunden verpflichtet: Christian und Klaus
Westphal (v.l.) fiihren TER HELL in die Zukunft.
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TER HELL & CO. GMBH

Borsenbriicke 2

TER HELL Haus

20457 Hamburg

Tel.: (+49 40) 300 501-0
Fax: (+49 40) 335 050
E-Mail: info@terhell.com
Web: www.tergroup.com




